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质量 

Eldor 集团的目标是成为与全球所有顾客关系最佳的、最亲密的合作伙伴。 

公司的成长及国际化发展是其成就的主要证据。 

Eldor 的目的是： 

• 满足顾客要求，包括预期和非预期的要求； 

• 遵守质量标准； 

• 完善内部控制； 

• 优化持续改进。 
 

公司的一切活动以客户为关注焦点，以优质产品及服务获得客户满意，同时考虑所有利益相关方的需求（股东、员工、供

应商、行业协会、研发中心、当地社区、公共行政、财务体系）并且推动一种负责任的方法； 

生产与客户要求相一致的产品，并严格执行产品与客户要求的一致性； 

通过实施质量管理体系、满足 ISO 9001 和 IATF 16949 的要求，持续改进企业规章制度及内部管理控制； 

优化并持续改进质量管理体系，不断满足并超越客户的要求和期望，并在组织内推动“基于风险思维”方式以预防和降低

公司相关过程的风险。 
 

环境、健康和安全 

员工职业健康安全的预防和防护以及环境保护是公司战略必不可少的组成部分。 

正因如此，艾尔多集团遵从国际标准 ISO 45001 和 ISO 14001 的要求，建立了文件化职业健康和安全管理体系（SMS）

与环境管理体系（EMS）并使之并行运行。 

艾尔多集团采取认真负责的态度，严格执行国家现行法律和社会规范，本着自愿协议，严格遵守其适用的道德规范及与环

境、健康和安全相关的各项规定。 

凭借自身的技术能力和专业技能，艾尔多集团对相关方（股东、客户、当地社区、员工、地方政府和公共行政部门、研发

中心、行业协会、供应商、金融系统）采取认真负责的行为，在任何时候都确保员工和所有其他相关方的健康和安全，确

保资产的完整性以及对环境的保护。 

这些能够实现依靠： 

• 使用最先进的技术和采取最佳的国际商业实践进行经营管理活动，从生命周期角度考虑持续改善的目的； 

• 为员工提供信息、培训和提高员工意识，以便其积极和负责的参与执行本方针的准则和实现其目标； 

• 员工的参与和协商，包括通过他们的健康、安全和环境代表； 

• 监测和分析温室气体（GHG）的排放包括二氧化碳（CO2）； 

• 减少与产品的使用和寿命结束有关的环境影响； 

• 衡量和控制能源消耗，提高能源效率，鼓励使用可再生能源； 

• 控制水质，降低水量消耗； 

• 监测空气质量； 

• 负责和安全使用、储存和处置化学品； 

• 可持续的资源管理和废物减量化； 

• 对经营活动进行管理，以减少员工的健康和安全风险为目的，同时加强事故、人员伤害及职业病的预防； 

• 监测、记录和分析事故、人员伤害和险兆事件； 

• 提供适当的个人和工程防护用品(PPE 和 CPE)，提供安全的工作设备和符合人体工程学的工作场所； 

• 采取适用的火灾预防防控技术措施，有效应对突发事件； 

• 实施有效的沟通计划，促进所有员工、供应商、股东和其他相关方积极参与健康、安全和环境的改进，并提高其意识。 
 

艾尔多致力于追求风险预防、职业健康安全以及环境保护绩效的持续改进，并以此为方向，在通往成功的过程中实现“零

事故”，“零职业病”和可持续发展的环境。 

每位员工应根据她/他的义务与责任，正确、全面执行本方针。                                                               

 

奥森尼戈，2022 年 1 月 

                                                                                                                    Pasquale Forte 

                                                                                                                      总裁 
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